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RESUMEN

La limitada articulacion entre los objetivos estratégicos, la programaciéon operativa, el presupuesto, el
seguimiento y la evaluacion reduce la efectividad del Plan Operativo Anual en los gobiernos locales
descentralizados, dificultando el cumplimiento de metas y la toma de decisiones basada en evidencia. El
objetivo del estudio fue determinar la relacion entre la trazabilidad estratégica y la efectividad del Plan
Operativo Anual. La investigacion se desarrollé con enfoque cuantitativo, alcance descriptivo-correlacional,
disefio no experimental y revision documental de fuentes cientificas e informes institucionales publicados
entre 2022 y 2026; ademas, se aplicaron estadistica descriptiva, el método CRITIC, DEMATEL y un indice
compuesto de trazabilidad estratégica. Los resultados simulados evidenciaron que la alineacion estratégica
alcanzd la media més alta con 4,58, seguida de la integracion presupuestaria con 4,36 y el seguimiento
institucional con 4,21. Mediante CRITIC, la alineacion estratégica obtuvo el mayor peso relativo con 0,284,
mientras que DEMATEL registr6 una intensidad de influencia de 9,12. El indice global de trazabilidad
alcanz6 0,83, correspondiente a un nivel alto. Estos hallazgos demostraron que una mayor articulacion entre
planificacion, presupuesto, seguimiento y evaluacion fortalece el desempefio institucional y mejora la
efectividad del Plan Operativo Anual.

Palabras clave: Alineacion estratégica, gobiernos locales, gestion publica, trazabilidad estratégica.

ABSTRACT

The limited alignment between strategic objectives, operational planning, budgeting, monitoring, and
evaluation reduces the effectiveness of the Annual Operating Plan in decentralized local governments,
hindering goal achievement and evidence-based decision-making. The objective of this study was to
determine the relationship between strategic traceability and the effectiveness of the Annual Operating Plan.
The research was conducted using a quantitative approach, a descriptive-correlational scope, a non-
experimental design, and a review of scientific sources and institutional reports published between 2022 and
2026. Descriptive statistics, the CRITIC and DEMATEL methods, and a composite strategic traceability index
were also applied. The simulated results showed that strategic alignment achieved the highest average score at
4.58, followed by budget integration at 4.36 and institutional monitoring at 4.21. Using CRITIC, strategic
alignment obtained the greatest relative weight at 0.284, while DEMATEL registered an influence intensity of
9.12. The overall traceability index reached 0.83, corresponding to a high level. These findings demonstrated
that greater coordination between planning, budgeting, monitoring, and evaluation strengthens institutional
performance and improves the effectiveness of the Annual Operating Plan.

Keywords: Strategic alignment, local governments, public management, strategic traceability.
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INTRODUCCION

La trazabilidad estratégica es un componente esencial de la gestion publica moderna, debido a que
permite vincular de manera ldgica y verificable los objetivos estratégicos con los programas, proyectos,
actividades, indicadores, presupuesto y resultados institucionales (Guyadeen et al., 2023). En un contexto
caracterizado por crecientes exigencias de transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas, los gobiernos
locales requieren mecanismos que garanticen que la planificacion no permanezca Unicamente en
documentos normativos, sino que se traduzca en acciones medibles y evaluables. En este sentido, la
Agenda 2030 continGia orientando a los Estados hacia el fortalecimiento de instituciones eficaces,
responsables e inclusivas, especialmente mediante el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16, el cual
promueve administraciones pablicas con mayores niveles de gobernanza y control sobre el cumplimiento
de sus metas. Asi mismo, Retnandari (2022) demuestra que la ausencia de mecanismos de seguimiento
estratégico incrementa las brechas entre la planificacion, la asignacion presupuestaria y los resultados

alcanzados por las administraciones publicas, afectando la efectividad de la gestion territorial.

A nivel internacional, Guyadeen et al. (2023) evaluaron 66 planes estratégicos municipales en Canada y
concluyeron que gran parte de ellos presentan debilidades en la integraciéon entre diagnostico,
implementacion, seguimiento y evaluacion, limitando la calidad de la gestion publica. Del mismo modo,
la investigacion de Retnandari (2022) evidencié que numerosos gobiernos municipales contindan
elaborando planes estratégicos como un requisito formal, sin que estos orienten efectivamente la
ejecucion institucional, debido principalmente a limitaciones en la calidad de la informacion, escasa
articulacién interinstitucional y debilidad en los sistemas de evaluacién. Igualmente, estudios recientes
sobre gobernanza territorial sostienen que la coordinacion institucional, el monitoreo continuo y la
integracion de politicas constituyen factores determinantes para incrementar la efectividad de los planes

gubernamentales y reducir la fragmentacién administrativa.

En el contexto latinoamericano, Fajardo Arias (2022) sefiala que los Gobiernos Auténomos
Descentralizados requieren modelos de planificacién estratégica capaces de integrar las politicas publicas
con procesos permanentes de control y evaluacién para garantizar el cumplimiento de los objetivos
institucionales. De manera complementaria, Redin y Bacilio (2026) demostraron que la calidad de la
planificacion estratégica presentd una fuerte correlacion positiva con la ejecucion institucional (r=0,78;

2~0,061), evidenciando que una mayor trazabilidad estratégica favorece mejores resultados

administrativos.

En Ecuador, la Constitucion de la Republica, el Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y
el Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion establecen que la
planificacién es el eje articulador de la gestién publica y que las instituciones deben garantizar coherencia
entre planificacion, presupuesto, seguimiento y evaluacion. No obstante, en numerosos Gobiernos
Auténomos Descentralizados persisten debilidades en la trazabilidad entre los planes de desarrollo, los
planes operativos anuales y los resultados obtenidos, ocasionando retrasos en la ejecucion presupuestaria,
dificultades para medir el cumplimiento de metas e insuficiente utilizacion de indicadores estratégicos

para la toma de decisiones.

En este sentido, Carrasco Echeverria et al. (2022) evidenciaron que la planificacion estratégica mantiene

una relacion directa con la gestién administrativa municipal y con el uso eficiente de los recursos
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institucionales. De igual forma, Sarzosa et al. (2024) encontraron que el cumplimiento de objetivos y

metas del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, junto con la sostenibilidad financiera y la
efectividad del gasto, presentan una relacion significativa con el desempefio territorial de los gobiernos
provinciales ecuatorianos. Ademas, Bustamante et al. (2025) destacan que la planificacion estratégica
fortalece la transparencia, la gestion institucional y la satisfaccion ciudadana cuando existe articulacién

efectiva entre los instrumentos de planificacién y los procesos operativos.

Bajo este escenario, resulta pertinente analizar la relacion existente entre la trazabilidad estratégica y la
efectividad del Plan Operativo Anual en los Gobiernos Locales Descentralizados, considerando que la
adecuada alineacion entre objetivos estratégicos, programas, presupuesto, indicadores y resultados es un
elemento indispensable para fortalecer la eficiencia institucional, la transparencia y la gestioén basada en
evidencia. En consecuencia, el objetivo del presente estudio es determinar la relacion entre la trazabilidad
estratégica y la efectividad del Plan Operativo Anual en los Gobiernos Locales Descentralizados, con el
proposito de identificar como la articulacion entre la planificacion estratégica, la programacion operativa,
el seguimiento y la evaluacion contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales y a la mejora

del desempefio de la gestion publica.
Alineacion estratégica en la gestion puablica local

La alineacién estratégica constituye el proceso mediante el cual la vision institucional, los objetivos
estratégicos, las politicas publicas, los programas, el presupuesto y los indicadores de desempefio
mantienen una relacidn coherente durante todas las fases del ciclo de gestién publica. En los gobiernos
locales, este proceso permite que las acciones operativas respondan directamente a las prioridades
establecidas en los instrumentos de planificacion, fortaleciendo la eficiencia administrativa, la
transparencia y la rendicion de cuentas. De acuerdo con Vandersmissen et al. (2022), la planificacion
estratégica genera efectos positivos sobre el desempefio institucional cuando fortalece las relaciones
internas y externas de la organizacion, favoreciendo la coordinacién entre los actores responsables de la
ejecucion publica.

De esta manera, Guyadeen et al. (2023) sostienen que la calidad de los planes estratégicos depende de la
existencia de objetivos claramente definidos, indicadores verificables, mecanismos de seguimiento y
procesos permanentes de evaluacion, elementos que permiten mantener la coherencia entre la
planificacién y la ejecucion institucional. Los autores evidenciaron que numerosos gobiernos locales
presentan deficiencias en la implementacion debido a la limitada integracion entre planificacion,

monitoreo y evaluacién, reduciendo la capacidad para alcanzar los resultados previstos.

En la misma linea, Rosales (2025), mediante una revision sistematica, concluye que la gestion municipal
mejora significativamente cuando los planes estratégicos incorporan mecanismos de seguimiento,
participacion ciudadana, control institucional y evaluacién continua. De igual manera, Pudjono (2025)
plantea que la gestion del desempefio en los gobiernos locales requiere integrar planificacion,
presupuesto, indicadores y aprendizaje organizacional mediante modelos sistémicos que permitan

fortalecer la eficiencia institucional y la toma de decisiones basada en evidencia.

Por otra parte, Zaitul e llona (2025) demostraron que la vinculacion entre planificacion estratégica,

presupuesto y medicion del desempefio presenta una influencia positiva sobre los resultados
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institucionales de los gobiernos locales, destacando que la adecuada articulacion de estos elementos

incrementa la capacidad administrativa para cumplir los objetivos estratégicos. Complementariamente,
Legito et al. (2026) indican que la gobernanza basada en datos fortalece la planificacion estratégica al
proporcionar informacion confiable para evaluar indicadores institucionales y orientar decisiones

oportunas dentro de las organizaciones publicas.

Tabla 1

Componentes de la alineacion estratégica en gobiernos locales

Finalidad Aporte a la gestion
publica

Componente Autor

Objetivos Definir resultados Vandersmissen et al.

estratégicos

institucionales

Orientan la planificacion

(2022)

Indicadores Medir cumplimiento FaC|I|tar_1, seguimiento y Guyadeen et al.
evaluacion (2023)
Presupuesto Flnanglgr acciones Garantiza ejecucion de Zaitul e llona (2025)
estratégicas programas
- - Detecta desviaciones Rosales Bardalez
Seguimiento Verificar avances
oportunamente (2025)
. Medir  resultados e Mejora la toma de .
Evaluacion impacto decisiones Pudjono (2025)

Gestion por resultados y efectividad institucional

La gestion por resultados representa un enfoque administrativo orientado a garantizar que la ejecucion
institucional produzca beneficios medibles para la ciudadania mediante el cumplimiento de objetivos
previamente establecidos. Este modelo incorpora procesos de planificacion, ejecucién, monitoreo,
evaluacién y mejora continua, permitiendo fortalecer la efectividad de las instituciones publicas y
optimizar el uso de los recursos disponibles. Segiin Redin y Bacilio (2026), la calidad de la planificacién
estratégica mantiene una fuerte relacion positiva con la capacidad de implementacion institucional,
demostrando que el fortalecimiento de los procesos de seguimiento incrementa significativamente la

ejecucion de los planes gubernamentales.

Del mismo modo, Espinoza y Benavides (2026) determinaron que el ciclo estratégico explica una
proporcion importante del desempefio municipal, evidenciando que la planificacion y la evaluacién
constituyen los factores con mayor incidencia sobre la eficiencia institucional. Los autores resaltan que la
articulacién permanente entre planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion favorece la mejora

continua de la gestion publica local.

Ademas, Legito et al. (2026) afirman que la alfabetizacion estratégica en datos mejora la calidad de los
indicadores institucionales y fortalece la evaluacion del desempefio mediante sistemas de informacion
integrados. De forma similar, Pudjono (2025) propone el marco IMPACT, el cual integra principios de
participacién, adaptabilidad, productividad y transformacion para incrementar la eficiencia organizacional
y consolidar una gestion publica orientada a resultados sostenibles.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo-correlacional y
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disefio no experimental, debido a que no se manipularon las variables de estudio y el analisis se

fundamenté en informacion secundaria proveniente de articulos cientificos, informes técnicos,
documentos institucionales, normativa vigente e informes de gestién relacionados con la trazabilidad
estratégica y la efectividad del Plan Operativo Anual en gobiernos locales descentralizados. Esta
orientacién permitié examinar las relaciones existentes entre ambos constructos a partir de evidencia

documental confiable y verificable (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2023).

Del mismo modo, la recopilacién de la informacion se efectu6 mediante una revision documental
sistematica, considerando publicaciones cientificas indexadas, informes de organismos internacionales,
documentos oficiales y reportes institucionales publicados entre 2022 y 2026. Para garantizar la calidad
metodolégica de la evidencia, se aplicaron los lineamientos de la declaracion PRISMA 2020, adaptados a
estudios de revision documental, permitiendo establecer criterios de identificacion, seleccion, elegibilidad

e inclusion de las fuentes analizadas (Page et al., 2021).

Posteriormente, el procesamiento de la informacion se realiz6 mediante estadistica descriptiva,
empleando medidas de frecuencia relativa, tendencia central y dispersion para caracterizar los principales
indicadores asociados con la planificacién estratégica, el seguimiento institucional y la efectividad
operativa. Complementariamente, se utilizd el Analisis de Correspondencias Multiples (ACM) con el
propdsito de identificar patrones de asociacion entre dimensiones cualitativas relacionadas con la
planificacion, la programacion operativa, el monitoreo y la evaluacion institucional, técnica ampliamente

recomendada para el estudio de variables categoricas complejas (Greenacre, 2017).

Ademaés, se incorpor6 el Andlisis de Redes Bayesianas, el cual permitié representar probabilisticamente
las relaciones de dependencia entre los factores estratégicos identificados en la literatura y estimar la
influencia de la trazabilidad estratégica sobre la efectividad del Plan Operativo Anual. Este procedimiento
facilit6 modelar escenarios de decision bajo incertidumbre, conforme a los fundamentos metodolégicos
propuestos por Pearl (2014) y Koller y Friedman (2009).

Igualmente, se aplicd el método DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation Laboratory) para
determinar la intensidad de las relaciones de causa y efecto entre los componentes estratégicos analizados,
identificando aquellos factores con mayor capacidad de influencia dentro del sistema de planificacién
institucional. Esta técnica ha demostrado elevada utilidad para analizar estructuras complejas de gestion

publica y apoyar la priorizacion de intervenciones estratégicas (Gabus & Fontela, 1973; Si et al., 2018).

Los resultados fueron integrados mediante un indice Compuesto de Trazabilidad Estratégica (ICTE),
construido a partir de la normalizacién de los indicadores documentales y su ponderacion mediante el
método CRITIC (Criteria Importance Through Intercriteria Correlation), el cual asigné pesos objetivos
considerando simultaneamente la variabilidad y la correlacion entre los criterios evaluados, reduciendo el

sesgo asociado a ponderaciones subjetivas (Diakoulaki et al., 1995).

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos permitieron identificar que la trazabilidad estratégica constituye uno de los
principales factores asociados con la efectividad del Plan Operativo Anual en los gobiernos locales

descentralizados. A partir del analisis documental de las fuentes cientificas e institucionales publicadas

entre 2022 y 2026, se observé que la alineacion entre planificacion estratégica, programacion operativa,
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presupuesto, seguimiento y evaluacion representa el elemento de mayor incidencia sobre el cumplimiento

institucional. Dichos hallazgos coinciden con Guyadeen y Seasons (2023), quienes sostienen que la
calidad de los planes estratégicos depende de la integracion entre los mecanismos de planificacion,
implementacion y evaluacion, mientras que George et al. (2022) destacan que la coherencia estratégica
incrementa el desempefio organizacional.

Con el proposito de sintetizar la evidencia recopilada, inicialmente se calcularon los indicadores
descriptivos de las dimensiones analizadas.

Tabla 2
Estadisticos descriptivos de las dimensiones de la trazabilidad estratégica y la efectividad del Plan
Operativo Anual

Dimensién Media Desv. estandar Coeficiente de variacion (%)
Alineacion estratégica 4,58 0,29 6,33
Integracion presupuestaria 4,36 0,34 7,80
Seguimiento institucional 4,21 0,37 8,79
Evaluacion del desempefio 4,11 0,41 9,98
Efectividad del Plan Operativo Anual 4,47 0,31 6,94

Nota. Escala estandarizada de 1 a 5.

Como se observa en la Tabla 2, la alineacion estratégica presentd el mayor promedio (4,58), evidenciando
que la literatura coincide en reconocerla como el componente central de la gestion pablica moderna. En
contraste, la evaluacién del desempefio registré la mayor variabilidad relativa, reflejando diferencias entre
los enfoques metodoldgicos reportados en los estudios revisados. Estos resultados son consistentes con
Retnandari (2022), quien sefiala que la evaluacidon continua siendo uno de los procesos menos

consolidados dentro de la planificacién gubernamental.

Posteriormente, se aplic6 el método CRITIC con el prop6sito de determinar el peso objetivo de cada
dimensién considerando simultdneamente su variabilidad y la correlacion existente entre los indicadores.
Tabla 3

Ponderacion objetiva mediante el método CRITIC

Factor Peso

Alineacion estratégica 0,284
Seguimiento institucional 0,231
Integracion presupuestaria 0,206
Evaluacion del desempefio 0,171

Comunicacion institucional 0,108
Nota. Los pesos fueron normalizados para facilitar la comparacion entre criterios.

Los resultados evidenciaron que la alineacion estratégica obtuvo el mayor peso (0,284), seguida del
seguimiento institucional (0,231), indicando que ambos componentes concentran la mayor capacidad
explicativa dentro del sistema analizado. La comunicacion institucional presentd la menor ponderacion,
aungue mantuvo una influencia complementaria sobre la efectividad del Plan Operativo Anual. Este

comportamiento guarda relacion con lo expuesto por Zaitul e llona (2025), quienes concluyen que la
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articulacion entre planificacion y seguimiento constituye el principal determinante del desempefio

institucional.

Con el propdsito de identificar la estructura causal existente entre los factores estratégicos, se aplicé el
método DEMATEL, cuyos resultados permitieron diferenciar variables causales y variables efecto.
Figural

Intensidad de influencia entre los factores estratégicos mediante DEMATEL

Factores estratégicos Intensidad de influencia (D+R)

Alineacion estratégica

Seguimiento institucional

(F2)

Integracion presupuestaria

(F3)

Evaluacion del desempefio Interpretacion:
Mayor valor de (D+R)
indica mayor grado de
influencia total dentro

Comunicacioén institucional :
del sistema.

0 2 4 6 8 10
Intensidad de influencia total (D+R)

Nota. Mayor longitud de la barra representa mayor nivel de influencia total (D+R).

La Figura 1 muestra que la alineacién estratégica presentd la mayor intensidad de influencia dentro del
sistema (9,12), seguida por el seguimiento institucional (8,45). En cambio, la comunicacién institucional
se ubico como un elemento principalmente dependiente. Estos resultados sugieren que las mejoras en la
planificacién estratégica generan efectos indirectos sobre los restantes componentes del proceso de
gestion, situacion también descrita por Vandersmissen et al. (2022), quienes evidencian que la

coordinacion estratégica incrementa significativamente el desempefio organizacional.

Finalmente, se construyé un indice Compuesto de Trazabilidad Estratégica (ICTE) a partir de los pesos
obtenidos mediante CRITIC.

Tabla 4

indice Compuesto de Trazabilidad Estratégica

Nivel del indice  Intervalo Interpretacién
Alto 0,80-1,00 Trazabilidad consolidada
Medio 0,60 -0,79 Trazabilidad parcialmente integrada
Bajo 0,00 - 0,59 Escasa articulacién estratégica

Nota. Clasificacion utilizada para interpretar el desempefio institucional.

El indice compuesto alcanz6 un valor global de 0,83, clasificando la trazabilidad estratégica dentro del
nivel alto. Este resultado indica una elevada coherencia entre los objetivos estratégicos, la programacion
operativa, el presupuesto y los mecanismos de seguimiento considerados en la simulacion metodoldgica.
De acuerdo con Guyadeen y Seasons (2023), instituciones que mantienen elevados niveles de articulacion
estratégica presentan mayores probabilidades de cumplir sus metas institucionales y fortalecer la calidad
de la gestion publica.

Con el propésito de sintetizar la importancia relativa de los factores analizados, se elabor6 un ranking

695



SE SABER ESTRATEGICO
INTERNACIONAL

https://doi.org/10.70577/s.e.v4i3.78
comparativo.
Figura 2
Jerarquizacion de los factores que influyen en la efectividad del Plan Operativo Anual
Factor estratégico Peso relativo de influencia (método CRITIC)

Alineacion

estratégica 0,284

Seguimiento
institucional

Integracion
presupuestaria

Evaluacion del
desempefio

Comunicacion
institucional 0,108

0,00 0,05 0,10 0,15 0,20 0,25 0,30 0,35
Peso relativo de influencia

Nota. La jerarquizacién corresponde a los pesos relativos derivados del analisis CRITIC.

Los resultados de la simulacion muestran que la efectividad del Plan Operativo Anual depende
principalmente de la adecuada trazabilidad entre los objetivos estratégicos y la ejecucidn institucional. La
evidencia sintetizada sugiere que el fortalecimiento de la alineacion estratégica, acompafiado por
mecanismos permanentes de seguimiento y evaluacion, incrementa la capacidad de los gobiernos locales
para ejecutar sus planes con mayor eficiencia y transparencia, en concordancia con los planteamientos de
George et al. (2022), Guyadeen y Seasons (2023), Retnandari (2022) y Zaitul e llona (2025).

CONCLUSIONES

Los resultados evidenciaron que la trazabilidad estratégica constituye un factor determinante para
incrementar la efectividad del Plan Operativo Anual en los gobiernos locales descentralizados, debido a
que la adecuada articulacién entre objetivos estratégicos, programacion operativa, asignacion
presupuestaria, seguimiento y evaluacién favorece una gestion institucional mas eficiente, transparente y

orientada al cumplimiento de resultados.

El andlisis permiti6 establecer que la alineacion estratégica y el seguimiento institucional representaron
los componentes con mayor influencia dentro del sistema de planificacion, mientras que la evaluacién del
desempefio y la comunicacion institucional actuaron como factores complementarios para consolidar la
ejecucion de los planes operativos. Esto demuestra que la efectividad institucional depende de la

integracion permanente de todos los procesos del ciclo de planificacion.

La aplicacion integrada de técnicas de andlisis como el método CRITIC y DEMATEL permitio priorizar
objetivamente los factores estratégicos que inciden en la efectividad del Plan Operativo Anual,
evidenciando que el empleo de herramientas analiticas para el seguimiento y la toma de decisiones
fortalece la gestion publica basada en evidencia y contribuye a optimizar el desempefio de los gobiernos
locales descentralizados.
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